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SINOPSIS

Las empresas se enfrentan a un mundo dindmico y global donde la integracion de
los mundos offline y online de una manera inmersiva se antoja fundamental para el
planteamiento y ejecucion de las estrategias de comunicacion comercial en
Marketing:

¢, Qué representa la comunicacion comercial con respecto al resto de variables del
marketing mix?

¢,Como conviven las diversas tipologias de cada herramienta de comunicacion
comercial en las empresas?

¢,Como se integran las tecnologias como la inteligencia artificial, la realidad
aumentada, la realidad virtual en las herramientas y tendencias de la comunicacion
comercial?

Para los profesores y estudiantes universitarios, este libro se presenta como una
guia esencial que les permitira profundizar en el conocimiento de las herramientas
de la comunicacion comercial y aplicaciones actuales para el marketing. A través
casos préacticos y analisis detallados, los estudiantes podran adquirir
habilidades que les preparen para enfrentar los retos del mercado laboral con una

visién holistica....
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